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1​ Politique de cookies 
 

La présente Politique de cookies explique ce que sont les cookies et comment ils sont utilisés 
(ci-après la "Politique de cookies"). Elle s'adresse au public qui accède au Site Web (ci-après "le 
Visiteur" ou "vous"). 

Jaimy conseille au Visiteur de lire à la fois la Charte vie privée et la Charte cookies, car elles sont 
toutes deux importantes pour la protection des données à caractère personnel. 

2​ Général 
 

La présente Politique de cookies s'applique au Site Web exploité par Jaimy et notamment  

1.​ www.jaimy.be ; 
2.​ pro.jaimy.be ; 
3.​ portal.jaimy.be ; 
4.​ jobs.jaimy.be ; 
5.​ homecomfort.jaimy.be ; 
6.​ blog.jaimy.be. 

(ci-après le "Site Web" ou collectivement “les Sites Web”).  

Jaimy SA ("Jaimy" ou "nous"), société anonyme ayant son siège social à Place Charles Rogier 11, 
1210 Bruxelles, Belgique et inscrite au registre des personnes morales de Bruxelles sous le 
numéro d'entreprise 0699.693.365 et le numéro de TVA BE0699.693.365. 

Lorsque vous accédez pour la première fois à notre Site Web, une bannière de cookies apparaît, 
vous demandant d'accepter l'utilisation de nos cookies. Elle donne également accès à notre 
Politique de cookies. 

En accédant au site Internet, vous acceptez l'utilisation de cookies conformément aux termes 
de cette Charte des cookies. Nous traitons les données obtenues grâce aux cookies 
conformément à notre Déclaration sur la protection de la vie privée. Si le visiteur choisit de ne 
pas consentir à nos politiques en matière de cookies et de protection de la vie privée, il est prié 
de quitter le Site Web. 
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Nous nous réservons le droit de modifier nos Déclarations sur les cookies et sur le respect de la 
vie privée. Le visiteur est invité à consulter régulièrement ces Déclarations pour se tenir 
informé. 

Si vous avez des questions sur la manière dont nous collectons, stockons et utilisons vos 
informations personnelles, veuillez lire notre Déclaration de confidentialité.  

3​ Que sont les cookies? 
 

Un cookie est un petit fichier texte que le Site Web enregistre sur votre ordinateur ou votre 
appareil mobile lorsque vous visitez le Site Web. Il permet au Site Web de mémoriser vos 
actions et préférences (telles que l'identifiant, la langue, la taille de la police et d'autres 
préférences d'affichage) pendant un certain temps, de sorte que vous n'ayez pas à les saisir à 
nouveau chaque fois que vous revenez sur le Site Web ou que vous naviguez d'une page à 
l'autre. 

Les cookies aident Jaimy à optimiser la visite du Site Web en effectuant un certain nombre de 
tâches utiles, telles que l'amélioration de la sécurité du Site Web et de l'expérience globale de 
l'utilisateur. Par exemple, le Site Web peut se souvenir des pages que vous avez visitées et de 
vos préférences (telles que la langue) afin que vous n'ayez pas à les remplir à chaque fois que 
vous visitez le Site Web. D'autres cookies permettent d'analyser certaines informations, telles 
que le nombre de visites sur un Site Web. D'autres cookies sont utilisés à des fins de marketing.  

Les cookies sont utilisés pour optimiser votre expérience de navigation en nous permettant de 
vous reconnaître à chaque fois que vous visitez le Site Web et de rappeler des paramètres 
personnalisés. En outre, nous recueillons des données sur la manière dont le Site Web est 
consulté afin d'améliorer ses performances globales en termes de rapidité et de 
fonctionnalité/facilité d'utilisation. 

Ils ne fonctionnent pas indépendamment du Site Web et n'accèdent en aucune manière aux 
données de votre ordinateur ou de votre appareil mobile. 

4​ Les différents types de cookies que nous utilisons 
 

Nous pouvons utiliser les différents types de cookies suivants : 

●​ Cookies nécessaires (essentiels) et fonctionnels 
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Ces cookies se composent de fichiers absolument nécessaires à une communication appropriée 
et pour faciliter la navigation ou des fichiers qui simplifient la visite d'un Site Web et le rendent 
plus convivial (par exemple, le choix de la langue, le chat, la prise en charge vidéo). 

Les cookies strictement nécessaires nous permettent de sécuriser nos sites web et d'assurer 
leur bon fonctionnement. Il s'agit de cookies qui sont absolument nécessaires et que vous ne 
pouvez donc pas refuser. Par exemple, nous utiliserons ces cookies pour sécuriser la connexion 
entre notre serveur et votre session. 

●​ Cookies de confort 

Ces cookies sont utilisés pour suivre votre activité sur le Site Web. Ils collectent les types de 
données suivants : le nombre de visites sur le Site Web, la durée d'une session et d'éventuelles 
données de campagne. 

Les cookies de confort nous permettent de mémoriser vos paramètres personnels afin que 
nous n'ayons pas à vous les demander à plusieurs reprises. Nous pouvons ainsi optimiser votre 
confort d'utilisation à chaque fois que vous visitez nos Sites Web. Il peut s'agir, par exemple, de 
votre choix de langue. 

●​ Les cookies analytiques  

Ces cookies attribuent des numéros générés de manière aléatoire aux visiteurs du site web en 
tant qu'identifiants. Ils sont inclus dans chaque page demandée sur un site web et sont utilisés 
pour calculer le nombre de visites sur un site web, la durée d'une session et toutes les données 
de campagne pour les rapports analytiques des sites. Ils sont programmés pour expirer deux 
ans après une visite sur le Site Web. 

Les cookies analytiques nous permettent d'analyser l'utilisation de nos sites web et d'apporter 
des améliorations ou de résoudre des problèmes sur cette base. Il peut s'agir, par exemple, du 
nombre de visiteurs qui se rendent sur une page particulière ou qui cliquent sur une bannière 
sur notre Site web. 

●​ Cookies publicitaires  

Les cookies publicitaires nous permettent de vous présenter des informations commerciales 
susceptibles de vous intéresser. 
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Les cookies ont une date d'expiration. Dans les détails des cookies de notre liste (voir l'article 5 
de la présente politique en matière de cookies), vous pouvez voir la période de validité de 
chaque cookie. Par exemple, les cookies de session sont automatiquement supprimés lorsque 
vous fermez votre navigateur. 

Lorsque vous visitez nos sites web pour la première fois, une bannière de cookies s'affiche et 
vous pouvez choisir d'accepter tous nos cookies ou de définir vos préférences en fonction des 
catégories énumérées ci-dessus. Vous pouvez également modifier ce choix à tout moment via 
les cookies sur n'importe quelle page de nos Sites Web. 

Nous n'installerons des cookies, autres que les cookies strictement nécessaires, que si vous les 
acceptez. 

Si vous choisissez de ne pas accepter certains cookies, il se peut que nous ne soyons pas en 
mesure de vous garantir une expérience optimale de nos Sites Web ou de nos services. 

5​ Notre utilisation des cookies 
 

Les données collectées à l'aide des cookies seront utilisées conformément à notre Charte de la 
protection de la vie privée.  

En premier lieu, toutes les données personnelles collectées via les cookies seront utilisées pour 
améliorer votre expérience de navigation et notre Site Web. Ces données personnelles sont 
également utilisées pour étudier le comportement d'achat et les préférences dans le cadre de 
notre étude de marché générale. 

Des cookies peuvent être installés par des tiers spécifiquement à des fins de marketing. 

Certains cookies ne conservent et n'utilisent les données que pendant la durée de votre visite 
sur le Site Web. Les données collectées par les cookies de suivi seront utilisées aussi longtemps 
que vous visiterez le Site Web et seront conservées pendant une période maximale de 2 ans 
après votre dernière consultation active du Site Web, après quoi ces données seront 
supprimées. 

Les cookies suivants peuvent être placés par Jaimy : 

5.1 Cookies essentielles : 
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Nom / Host Durée Description 

pII_language 

jaimy.com 

2 ans Ce cookie est utilisé pour suivre les préférences 
linguistiques. 

AEC 

bing.com 

6 mois Ce cookie est utilisé par Google pour s'assurer que les 
requêtes au sein d'une session de navigation sont 
effectuées par l'utilisateur et non par d'autres sites. 

 

5.2 Cookies de confort : 
 

Nom / Host Durée Description 

APISID 

youtube.com 

2 ans Ce cookie contient des enregistrements signés 
numériquement et cryptés de l'identifiant du compte 
Google de l'utilisateur et de son heure de connexion 
la plus récente. 

HSID 

google.com 

1 an Ce cookie contient des enregistrements signés 
numériquement et cryptés de l'identifiant du compte 
Google de l'utilisateur et de son heure de connexion 
la plus récente. 

cookie-prefere
nces 

6 mois Ce cookie est utilisé pour suivre les préférences du 
visiteur en matière de cookies. 
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5.3 Cookies analytiques: 
 

Nom / Host Durée Description 

jaimyCookie 

jaimy.com 

2 ans Ce cookie de Jaimy est utilisé pour obtenir une vue 
d'ensemble des visiteurs du Site Web par le biais de 
diverses sources à des fins d'analyse. 

OTZ 

google.com 

1 mois Ce cookie est utilisé par Google Analytics pour 
permettre une analyse agrégée de tous les visiteurs 
du Site Web. 

OTZ 

google.com 

1 mois Ce cookie est utilisé par Google Analytics pour 
permettre une analyse agrégée de tous les visiteurs 
du Site Web. 

_ga 

google.com 

730 jours Ce cookie Google Analytics est créé lors de votre 
première visite sur notre Sites Web. Il contient la 
version de Google Analytics, un identifiant généré de 
manière aléatoire et un groupe de dates de votre 
première visite. Cela nous permet de déterminer, sur 
une période donnée, s'il s'agit du même visiteur qui 
revient sur notre site. Cette valeur est unique par 
appareil et par navigateur. Si vous utilisez Google 
Chrome une fois et Microsoft Edge la suivante, 
Google Analytics considérera qu'il s'agit de deux 
visiteurs différents. 

Google Analytics est un logiciel qui fournit des 
statistiques et des outils d'analyse de base pour 
l'optimisation des moteurs de recherche (SEO) et à 
des fins de marketing. Google Analytics est utilisé 
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pour suivre les performances du Site Web et recueillir 
des informations sur les visiteurs. 

_gat_UA_XXXX
XX 

google.com 

1 minute Il s'agit d'un cookie de type motif défini par Google 
Analytics, dans lequel l'élément motif du nom 
contient le numéro d'identification unique du compte 
ou du site web auquel il se rapporte. Il est une 
variante du cookie _gat utilisé pour limiter la quantité 
de données enregistrées par Google sur les Sites Web 
à fort trafic. 

_uetsid 

Bing.com 

1 jour Ce cookie est utilisé pour stocker et suivre les visites 
sur différents sites web. 

UULE 

google.com 

6 heurs Ce cookie est utilisé pour analyser l'utilisation de 
notre Site Web par les visiteurs. 

_gcl_au 

google.com 

3 mois Ce cookie est utilisé par Google Analytics pour mieux 
comprendre l'interaction avec les visiteurs. 

_uetvid 

bing.com 

13 mois Ce cookie est utilisé pour stocker et suivre les visites 
sur différents sites web. 
 

OID 

bing.com 

3 mois Ce cookie est utilisé comme identifiant d'un objet 
dans le système d'identité de Microsoft. 
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_SS 

bing.com 

Pendant la session Ce cookie est utilisé pour suivre les visiteurs pendant 
leur visite sur le Site Web. 

 

Cookies publicitaires : 

 

Nom / Host Durée Description 

HSID 
 
youtube.com 

2 ans Ce cookie est utilisé pour la prévention de la fraude. 

_Secure-3PSID 
 
google.com 

2 ans Ce cookie est utilisé par Google pour établir un profil 
des intérêts des visiteurs du Site Web afin d'afficher 
des annonces pertinentes et personnalisées par le 
biais du reciblage. 

_Secure-1PSID 

google.com 

2 ans Ce cookie est utilisé par Google pour établir un profil 
des intérêts des visiteurs du site Web afin d'afficher 
des annonces pertinentes et personnalisées par le 
biais du reciblage. 

_Secure-1PAPIS
ID 

google.com 

2 ans Ce cookie est utilisé par Google pour établir un profil 
des intérêts des visiteurs du site Web afin d'afficher 
des annonces pertinentes et personnalisées par le 
biais du reciblage. 

SSID 

youtube.com 

1 an Ce cookie contient des enregistrements signés 
numériquement et cryptés de l'identifiant du compte 
Google de l'utilisateur et de son heure de connexion 
la plus récente. 
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_Secure-1PSID
CC 

google.com  

1 an Ce cookie est utilisé par Google pour établir un profil 
des intérêts des visiteurs du site Web afin d'afficher 
des annonces pertinentes et personnalisées par le 
biais du reciblage. 

SAPISID 

youtube.com 

2 ans Ce cookie est utilisé par Google pour établir un profil 
des intérêts des visiteurs du site Web afin d'afficher 
des annonces pertinentes et personnalisées par le 
biais du reciblage. 

SID 

google.com 

1 an Ce cookie est utilisé par Google pour établir un profil 
des intérêts des visiteurs du site Web afin d'afficher 
des annonces pertinentes et personnalisées par le 
biais du reciblage. 

NID 

google.com 

180 jours Ce cookie est défini par Google et contient d'autres 
informations que vos préférences. Par exemple, la 
langue dans laquelle vous utilisez Google, le nombre 
de résultats de recherche que vous souhaitez voir 
(10, 20, ...) et si vous souhaitez activer le filtre 
"Safesearch". 

OGPC 

google.com 

2 ans Ce cookie est utilisé par Google pour établir un profil 
des intérêts des visiteurs du site Web afin d'afficher 
des annonces pertinentes et personnalisées par le 
biais du reciblage. 

1P_JAR 

google.com 

1 mois Ce cookie est utilisé par Google pour établir un profil 
des intérêts des visiteurs du site Web afin d'afficher 
des annonces pertinentes et personnalisées par le 
biais du reciblage. 

OGP 

google.com 

2 mois Ce cookie est utilisé par Google pour établir un profil 
des intérêts des visiteurs du site Web afin d'afficher 
des annonces pertinentes et personnalisées par le 
biais du reciblage. 
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_RwBf 

bing.com 

1 an Ce cookie est utilisé par le réseau publicitaire Bing 
pour le suivi des annonces. 
 

BCP 

bing.com 

380 jours Ce cookie est utilisé par le réseau publicitaire Bing 
pour le suivi des annonces. 

ABDEF 

bing.com 

390 jours Ce cookie est utilisé par le réseau publicitaire Bing 
pour le suivi des annonces. 

ACLUSR 

bing.com 

13 mois Ce cookie est utilisé par le réseau publicitaire Bing 
pour le suivi des annonces. 

BFB 

bing.com  

1 an Ce cookie est utilisé pour analyser et améliorer les 
campagnes publicitaires sur Bing. 

SRCHD 

bing.com 

2 ans Ce cookie est un service d'analyse qui relie les 
données du réseau publicitaire Bing aux actions 
effectuées sur le site web. 

_fbp 

facebook.com  

3 mois Ce cookie est mis en place par Facebook pour diffuser 
des publicités lorsqu'ils sont sur Facebook ou une 
plateforme numérique avec publicité Facebook après 
avoir visité ce site web. 

OIDI 14 jours Ce cookie est mis en place par un service tiers, Bing, 
pour le suivi des publicités. 
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bing.com 

CONSENT 

youtube.com 

2 ans Ce cookie est automatiquement installé par YouTube 
et/ou Google, qui l'utilisent pour collecter des 
données lorsque vous regardez des vidéos YouTube 
intégrées sur nos sites web et l'utilisent pour faire 
des recommandations personnalisées. 

SIDCC 

google.com 

2 ans Ce cookie est utilisé par Google pour permettre 
l'identification des visiteurs vérifiés du site. 

APISID 

youtube.com 

2 ans Ce cookie est utilisé par Google pour établir un profil 
des intérêts des visiteurs du site Web afin d'afficher 
des annonces pertinentes et personnalisées par le 
biais du reciblage. 

MUID 

microsoft.com  

1 an et 24 jours Ce cookie est utilisé par Microsoft comme identifiant 
unique. Le cookie est défini par des scripts Microsoft 
intégrés. L'objectif de ce cookie est de synchroniser 
l'identifiant à travers de nombreux domaines 
Microsoft différents afin de permettre le suivi de 
l'utilisateur. 

SRCHHPGUSR 

bing.com 

3 mois Ce cookie est un service d'analyse qui relie les 
données du réseau publicitaire Bing aux actions 
effectuées sur le Site Web. 

SRCHUID 8 mois Ce cookie est un service d'analyse qui relie les 
données du réseau publicitaire Bing aux actions 
effectuées sur le Site Web. 
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OIDR 

bing.com 

3 mois Ce cookie nous aide à cibler et à suivre les 
performances des campagnes publicitaires sur le 
réseau publicitaire Bing. 

 

6​ Gestion de nos cookies 

Afin de garantir l'accès à vos données personnelles, leur rectification et la possibilité de retirer 
votre consentement à tout moment, vous pouvez toujours gérer l'utilisation des cookies par le 
biais des paramètres de votre navigateur web personnel. Le navigateur web peut être configuré 
de manière à bloquer tous les cookies, à accepter/bloquer certains cookies ou à accepter tous 
les cookies. 

Pour une utilisation optimale du Site Web, il est conseillé d'activer et/ou d'accepter les cookies 
sur votre ordinateur ou votre appareil mobile. Lorsque les cookies sont désactivés, Jaimy n'est 
pas en mesure de garantir une visite sans problème du Site Web. Il existe un risque que la visite 
soit interrompue ou retardée et que vous n'ayez pas accès à certaines parties du Site Web ou 
que vous ne puissiez pas utiliser (de manière optimale) le Site Web. 

Néanmoins, vous êtes libre de supprimer ou de bloquer les cookies via les paramètres de votre 
navigateur et/ou a priori via la bannière des cookies. Bien que la plupart des navigateurs soient 
configurés pour accepter les cookies par défaut, vous pouvez supprimer les cookies qui ont déjà 
été placés et modifier les paramètres de votre navigateur pour restreindre le placement de 
nouveaux cookies ou bloquer les cookies. 

Si vous choisissez d'effacer ou de bloquer certains cookies, vous aurez probablement des 
difficultés à utiliser le Site Web. Le blocage des cookies a une incidence sur la facilité et la 
fonctionnalité de la navigation sur le web. 

Chaque navigateur web a sa propre configuration. Toutefois, dans la plupart des cas, vous 
pouvez consulter le menu "Préférences" ou "Paramètres" dans le coin supérieur droit pour 
modifier les options relatives aux cookies ou aller à la rubrique "Aide". Pour plus 
d'informations, voir les liens ci-dessous : 

●​ Google Chrome 
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https://support.mozilla.org/nl/kb/cookies-informatie-websites-computer-opgeslagen?redirectl
ocale=nl&redirectslug=cookies-informatie-websites-op-uw-computer-opslaan 

●​ Edge: 

https://support.mozilla.org/nl/kb/cookies-informatie-websites-computer-opgeslagen?redirectl
ocale=nl&redirectslug=cookies-informatie-websites-op-uw-computer-opslaan 

●​ Mozilla Firefox 

https://support.mozilla.org/nl/kb/cookies-informatie-websites-computer-opgeslagen?redirectl
ocale=nl&redirectslug=cookies-informatie-websites-op-uw-computer-opslaan 

6​ Safari 

https://support.mozilla.org/nl/kb/cookies-informatie-websites-computer-opgeslagen?redirectl
ocale=nl&redirectslug=cookies-informatie-websites-op-uw-computer-opslaan 

7​ Varia 
 

Si l'une des dispositions de la présente Charte des cookies devait être totalement ou 
partiellement annulée par une décision contraignante, cela n'aurait aucun effet sur les autres 
dispositions de la présente Charte des cookies. Jaimy a le droit de modifier ou de remplacer 
une telle disposition par une autre disposition qui, dans les limites légales, a le même effet. 

Le fait que Jaimy n'exige pas le strict respect des dispositions de la présente Politique de 
cookies ne peut être interprété comme une renonciation ou un rejet de celles-ci. 

8​ Compétence 
 

Tout litige ou réclamation relatif à la présente Charte des cookies et à l'utilisation des cookies 
sera régi par le droit belge et la compétence exclusive des tribunaux de l'arrondissement 
judiciaire où se trouve le siège social de Jaimy (Belgique). 
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9​ Contact​
 

Si vous avez des questions ou des commentaires concernant l'utilisation des cookies après avoir 
lu la présente Charte sur les cookies, veuillez contacter le responsable de la protection de la vie 
privée par courrier électronique à l'adresse privacy@jaimy.be. 

Pour toute demande d'informations générales supplémentaires concernant les cookies et la 
protection des données à caractère personnel, veuillez vous adresser à l'Autorité belge de 
protection des données à l'adresse suivante : 25 Drukpersstraat, B-1000 Bruxelles, numéro de 
téléphone : +32 2 274 48 00 ou par courrier électronique à l'adresse suivante :  +32 2 274 48 00 
ou par courriel à contact@apd-gba.be (www.dataprotectionauthority.be). 

9     Changements 
 

Jaimy se réserve le droit de modifier ou de mettre à jour cette politique en matière de cookies. 

Tenez donc compte de la version la plus récente indiquée sur le(s) site(s) et qui est accessible 

via le lien « Gestion des cookies » en bas de chaque page. 
Date du dernier changement : 15 février 2024 
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